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Rachunek za prąd pod kontrolą konsumenta

Informacja 

Urząd  Regulacji  Energetyki  rozpoczął  ogólnopolską  kampanię  informacyjną
„Rachunek za  prąd  pod kontrolą  konsumenta”,  której  celem jest  zwiększenie
świadomości  odbiorców  energii  elektrycznej  w  zakresie  zasad  rozliczeń  oraz
dostępnych ofert sprzedaży.

Kampania  w  prosty  i  przyjazny  sposób  przybliża  najważniejsze  informacje
dotyczące  zasad  rozliczeń,  poszczególnych  składników  rachunku  oraz
mechanizmów funkcjonowania rynku energii elektrycznej. Wyjaśnia również, jak
wygląda proces dostarczania energii do domu i czym różnią się dostępne na rynku
oferty.

W ramach kampanii URE przygotował zestaw materiałów edukacyjnych – w tym
zaktualizowany  Zbiór  Praw  Konsumenta  Energii  Elektrycznej  oraz  broszurę
informacyjną,  która  w przystępny sposób tłumaczy,  za  co  i  komu płacimy w
ramach comiesięcznych opłat za energię.

Zachęcamy  do  zapoznania  się  z  materiałami  oraz  do  odwiedzenia  strony
kampanii: https://www.ure.gov.pl/pl/konsumenci/rachunki-pod-kontrola-konsumen.
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