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31 lipca zostata uruchomiona inicjatywa ,Obywatel". Na stronie
www.obywatel.gov.pl zostato udostepnionych 101 kart opisujgcych najbardziej
popularne ustugi publiczne, jakie administracja Swiadczy dla obywateli, np.: jak
zatozy¢ jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg, wyrobi¢ dowdd czy Europejska
Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego.

Znajduja sie tu karty przyblizajgce obywatelom funkcjonowanie 19 wybranych
rzadowych portali tematycznych. Informacje jak zatatwi¢ sprawe w urzedzie sg
dostepne w jednym miejscu. Bez podziatu na resorty i wtasciwosci, a wedtug
spraw zyciowych.

W Kancelarii Prezesa Rady Ministréw rozpoczeta dziatalnos$¢ Informacja dla
Obywatela tj. infolinia - numer telefonu (222 500 115), pod ktérym
pracownicy KPRM informuja obywateli o tym, gdzie zatatwia¢ sprawy urzedowe.
Mozna tam jednoczesnie zgtaszac postulaty, uwagi i opinie, co nalezy zmieni¢ np.
w danej procedurze, by jg uproscic.
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